
Mesures de prévention 
sanitaires COVID-19 mises en 
place à l’attention des 
passagers et des personnels 
depuis le 11 mai, 
conformément aux 
recommandations des 
autorités gouvernementales.  
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PORT DU MASQUE

Selon la réglementation en vigueur: 
Décret no 2020-663 du 31 mai 2020 prescrivant les mesures 
générales nécessaires pour faire face à l’épidémie de covid-19 
dans le cadre de l’état d’urgence sanitaire

-Pour les PASSAGERS le port du masque 
de type chirurgical à usage unique est 
obligatoire

-Pour les personnes accompagnant ou  
venant récupérer des passagers , le port du 
masque est également exigé mais pas 
obligatoirement de type chirurgical (en 
tissu acceptés)   

 

 

Décret no 2020-663 du 31 mai 2020 prescrivant les mesures générales nécessaires pour faire 

face à l’épidémie de covid-19 dans le cadre de l’état d’urgence sanitaire 

PORT DU MASQUE DE TYPE CHIRURGICAL 

OBLIGATOIRE POUR LES PASSAGERS 

SURGICAL PROTECTIVE MASK MANDATORY 

FOR PASSENGERS 



Une entrée et une sortie 
distinctes  pour éviter le 
croisement des flux 
passagers

GESTION DES FLUX 
PASSAGERS



Affichages & stickers 
au sol pour le 
respect de la 
distance  minimum 
de 1 mètre dans les 
zones de queuing, 
enregistrement, 
poste inspection 
filtrage, 
embarquement , 
salle arrivée bagages

DISTANCIATION PHYSIQUE



DISTANCIATION PHYSIQUE

• Livraison bagages
• Embarquement
• Caisse parking
• Loueurs véhicules



NETTOYAGE DES MAINS

• Sur l’ensemble du parcours 
passager :

• Flacons et / ou bornes (mi-
juin) de distribution de gel 
hydroalcoolique

• Blocs sanitaires avec savon à 
disposition



NETTOYAGE / DESINFECTION

Les mesures de nettoyage et de 
désinfection sont gérées plusieurs fois par 
jour sur toute la plateforme par une 
société spécialisée :

• Bornes libre service, comptoirs 
d’enregistrement et d’embarquement

• Plexiglass de protection 

• Zone de contrôle de sureté

• Blocs sanitaires
• Renforcement et supervision des 

interventions

• Mise en place d’affiches d’information 



INFORMATIONS PASSAGERS

• Annonces sonores spécifiques COVID-19 
dans toute l’aérogare

• Signalétique renforcée



PROTECTIONS PLEXIGLASS
Installation de parois de 
protection en plexiglass sur 
tous les comptoirs



MESURES SPECIFIQUES POUR LES 
PMR (passagers à mobilité réduite)

• Marquage au sol et comptoir 
d’enregistrement spécifiques

• Personnels formés et équipés de 
masque et gants

• Procédure de distanciation sociale 
appliquée dans le véhicule Help

• Désinfections des points de contact 
avant et après chaque prestation 
(assise, dossier, accoudoirs …)


